GRADIMO POVJERENJE

OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PISANOG PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno ¢l. 10. st. 3. Zakona o zastiti potroSaca (Narodne novine 41/2014, 110/2015, 14/2019)
obavjeStavamo potroSace da pisane prigovore mogu podnijeti osobno u poslovnim prostorijama
Dilj d.o.o., Ciglarska 33, Vinkovci ili putem poste, e-poSte ili web obrasca, na adresu:

REFERENT ZA REKLAMACIJE
Kresimir Matakovi¢

Ciglarska 33, 32100 Vinkovci,
Republika Hrvatska

+385 (0)32 337 175

+385 (0)99 651 98 77

e-mail: kresimir.matakovic@nexe.hr

Web obrazac: https://nexe-crijep.hr/kontakti/

Odgovor na pisani prigovor potrosaca dat ¢emo u pisanom obliku najkasnije 15 dana od dana
primitka prigovora, pa stoga molimo da nam u svom prigovoru navedete Vasu kontakt adresu za
dostavu odgovora.

Dilj industrija gradevinskog materijala d.o.o., ¢lanica Nexe Grupe, Ciglarska 33, 32100 Vinkovci, Hrvatska

tel: +385 (0)32 337 166, fax: +385 (0)32 337 155, e-mail: dilj@nexe.hr, www.nexe-crijep.hr

Sberbank d.d., VarSavska 9, 10000 Zagreb, IBAN: HR5125030071111001693, SWIFT: VBCRHR22

Zagrebacka banka d.d., Trg bana Josipa Jelaci¢a 10, 10000 Zagreb, IBAN: HR1023600001101231005, SWIFT: ZABAHR2X
OIB 60248788788, EORI NUMBER HR60248788788, PDV ID BROJ / VAT ID NUMBER HR60248788788

MBS 030003092, Trgovacki sud u Osijeku, temeljni kapital (u cijelosti upla¢en): 170.000.000,00 kn,

direktor: DraZen Ivezi¢, predsjednik Nadzornog odbora: Ivan Ergovi¢
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